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설립년도

2003.06

에스에이치테크 설립

2013.01

주식회사 에스에이치 인터내셔날

SH 사업부서

1. 광고전략사업부

2. 관리부

1. 영업대응팀

2. 영업1팀,2팀,3팀,4팀,5팀

3. 지역확장대응팀

4. B2B사업팀

배민 협력사 팀 구성

회사개요

대표이사 이상훈l



SH인터내셔날과 함께하고 있는 가족 입니다.
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7,800명이상의배민광고주님이저희SH인터내셔날과함께하고있습니다.



SH인터내셔날과 함께 하는 소중한 가족 입니다 .
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7,800명 이상의 배민 광고주님이 SH인터내셔날과 함께 합니다 .
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SH인터내셔날 경쟁력

02 1. SH인터내셔날 경쟁력

2. 고객관리 시스템

3. 점포 상권분석

4. 방향성
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✓ 당일 담당 매니저 배정 및 배민컨설팅

✓ 당일 업무 처리(점주 피드백)

✓ 첫 점주님도 할수 있는 프랜차이즈

전담 전문매니저 상담

ONE-DAY 컨설팅완료

✓ 모든 신규 입점 사장님을 위한 배민 전담 매니저 배정

✓ 매출상승효과를 위한 분석 및 교류

✓ SH 지역상권 분석을 통하여 선별/추천

✓ 상권분석표,매출동향표,다양한 시스템을 기반을 이용

하여 배민 컨설팅

체계적인 1:1 매니저 매칭

및 광고 시스템 관리

상권분석&통계자료

✓ ONE-DAY 업무처리

✓ 영업 대응,전략팀 상시보유

✓ 마켓팅과 홍보를 위한 온라인 채널 보유

* 뉴스채널 이데일리 운영

* 아파트단지 내 브랜드 홍보

( KT타운보드 운영 *별도광고비 부가 )

전국 유일 배달의 민족

집중관리 체계 시스템구축

협력사

SH인터내셔날 경쟁력
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SH인터내셔날 고객관리 시스템
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기존의 배민담당 매니저들 각 지역별로

지역/동으로 상세히 나누어 지역성 부여

(지역배분 할 경우 해당 지역의 매장들

및 시장 특성화 부분을 더욱 자세히 파악

해당 지역 점주들과의 유대감 형성)

SH인터내셔날 상권분석팀에서

프랜차이즈 가맹점과 일반매장 매출상승을

위한 전략적 상권분석을 통하여

배달앱 시스템 구축

신규 매장 발굴 및 프랜차이즈 사업을

시작하는 가맹점들 확보 / 시스템을

위한 각 기관 및 업체 업무협약서 체결

SH인터내셔날 지역담당전문 매니저를

통하여 고객의 애로사항/매출상승을 위한

월 1회 정기적인 상담(기존점주포함)

(신뢰성상승, 점주 유대감형성)

상권분석을 통하여 점포 담당 매니저가

배민 컨설팅 완료 후 결과를 통하여 매출

수익 상승을 위한 분석 및 방향성 유도

SH인터내셔날이 협력하는 프렌차이즈 본사 및

점주님들 위한 트렌드에 맞는 배민 세미나 개최

• 월 1회~2회 정기적 교육

• (SH인터내셔날 본사 및 프랜차이즈 본사)

지역 담당매니저 담당

가맹점포 상권분석
M O U체결

고객관리 이벤트행사

매출분석

SH인터내셔날 네트워크 [ONE-Q 시스템]
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Step 01 Step 02
Step 03 Step 04

점주님들의 배달의 대한 의구심에

대해서 실제 산출된 표로 해서 배

달을 통해서 매출이 발생한다. 

지표로 발생

점주님의 업종 및 컨셉을 파악 한 후

정확한 타켓팅을 위한 연령,

성별, 시간대를 고려하여

배민 컨설팅상담

주변 상권 분석 프로그램을 통하여

반경 500m,1000m,3000m 을 조사

배달 건이 발생이 많이 되는 지역에

배민의 깃발 위치선정 및 조율

실질적인 배달을 운영하면서 애로사항

및 수정사항들을 피드백 제공

정기적으로 한달에 1회 이상 관리

프렌차이즈 가맹 상권 분석 예시 1.

출처 : 소상공인 상권정보 시스템

SH인터내셔날 배달통계 및 상권분석



출처 : 오픈업 상권정보 시스템

주변상권 거리에 따른 분석 현황

프렌차이즈 가맹 상권 분석 예시 2.

1차 상권
(500m내)

2차 상권
(1000m내)

3차 상권
(3000m내)
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1월 2월 3월 4월

타업체 SH인터내셔날감성커피 테라스점 (월 평균 기준)

<기존>

876건

<ONE-Q 시스템 관리 후>

<배민 컨설팅 상권현황 및 분석>

▶서울특별시 송파구 양재대로 1127

▶ 노출 5634, 클릭 275, 주문수 42건

= 매출금액 581,700원

점포 상권분석 결과

▶ 서울특별시 오금로 21길 15-1

▶ 노출 3617, 클릭 114, 주문수 9건

= 매출금액 121,000원

★기존 대비 480% 상승

*우리가게클릭 광고 병행으로 상승

680건

<오픈리스트>

1월 주문수 2월 주문수 3월 주문수 4월 주문수

102건 110건 153건 147건

<배민 월 별 주문 건>

1월 주문수 2월 주문수 3월 주문수 4월 주문수

695건 717건 874건 876건
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프랜차이즈 사후관리 보고
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프랜차이즈 사후관리 보고

☞ 효율체크
• 평균 3% 미만대 상태
변경체크

• 상권분석데이터 통하여
주소지 추천

• 특이사항 기재 후 전달
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프랜차이즈 사후관리 보고프랜차이즈 사후관리 보고
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프랜차이즈 사후관리 보고

☞ 주소지 변경
• 업주 주소지 변경 진행 요청
→ 변경일 & 주소지 기재 후 울트라콜
위치 변경
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프랜차이즈 사후관리 보고

☞ 1차 효율체크
• 최소 2주 ~ 한달 후
효율 1차 체크
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프랜차이즈 본사 세미나 전문가 초빙 강사 세미나 본사 현장 파견 교육

프랜차이즈 세미나
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프랜차이즈 홍보 채널프랜차이즈 홍보 채널
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프렌차이즈 본사 계약을 통하여

가맹점포 계약/배민 관리

사업목표

본사와의 교류를 통하여

NEW 가맹점포

배민컨설팅 활성화

사업방향

SH인터내셔날의만의 단독

ONE-Q 관리시스템 구축을

통하여 빠르고 쉽게

가맹점주 배민 활성화

추진방향

상권분석을 통하여 점포 담당

매니저가 배민 컨설팅 완료 후

결과를 통하여 매출 수익 상승

을 위한 분석 및 방향성 유도

가맹점주 본사 만족도 상승

매출실현

신규 프렌차이즈 본사 이미지

마켓팅 홍보성을 위하여

뉴스채널 운영

광고 및 홍보

C

D

B2B 네트워크 방향

B

EA
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B2B 비용문의

010-6400-5140

* 주문율분석
* 사후관리
* 무료진행
궁금하신 점은 아래 번호로
연락주시면 답변드리겠습니다

Tel.031-237-7203 Fax.031-629-7203

상권분석/시장분석
프로그램 이용

깃발의 효율성분석 및
위치최적화 시스템 기반

배달의민족 컨설팅
무상
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THANKS!

CONTACT US

Company Number

031-237-7203

Address

경기도 수원시 영통구 매탄로 142

양성프라자(2F, 3F, 5F 본관)

E-mail

tmdgus1323@she7124.com

Website

https://www.shinternational.kr/


